UGEL Piucar del Sara Sara

“Aiio de la esperanza y el fortalecimiento de la democracia”

QEPUBHCA DEL prp

Resolucion Directoral N° o047 -2026
ravza, || JUN 2026

vIsTOS, El Informe N°000344-2026-GRA/DREA-UGELPSS-A-OP, emitido por
“ la Oficina de Asesoria Juridica y la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios; el proyecto de
la “Directiva que regula el procedimiento para la recepcion, evaluacion, atencion de denuncias y otorgamiento de
medidas de proteccion a denunciantes de presuntos actos de corrupcion, infracciones al Cédigo de Etica de la Funcion
Publica y afectaciones a la integridad publica en la Unidad de Gestion Educativa Local Paucar del Sara Sara”; y deméas
antecedentes que forman parte del expediente administrativo; y;

CONSIDERANDO:

)

Que, el articulo 39 de la Constitucién Politica del Pert establece que todos los
funcionarios y trabajadores publicos estan al servicio de la Nacion;

AN Que, la Ley N.° 27815, Ley del Cadigo de Etica de la Funcion Piblica,
& —*‘;N establece los principios, deberes y prohibiciones éticas que deben observar los servidores publicos en el ejercicio de
AR \\ sus funciones;
) Que, mediante Decreto Legislativo N.° 1327 se establecen medidas de
/ // proteccion para el denunciante de actos de corrupcion y se sancionan las denuncias realizadas de mala fe,
—it”" disponiéndose que las entidades plblicas implementen mecanismos adecuados para la recepcion, atencion y
proteccion de los denunciantes;

Que, mediante Decreto Supremo N.° 010-2017-JUS se aprobé el Reglamento
del Decreto Legislativo N.° 1327, estableciendo las disposiciones aplicables a la gestién de denuncias y proteccion de
denunciantes en las entidades publicas;

Que, el Decreto Supremo N.° 042-2018-PCM establece medidas para
fortalecer la integridad publica y la lucha contra la corrupcién en las entidades del Estado;

Que, el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General, aprobado por Decreto Supremo N.° 006-2026-JUS, reconoce la potestad de las entidades
publicas para emitir disposiciones internas orientadas al adecuado cumplimiento de sus funciones;

Que, mediante Informe N°000344-2026-GRA/DREA-UGELPSS-A-OP, la
Oficina de Asesoria Juridica y la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios emitieron opinién
favorable para la aprobacion de la Directiva denominada “Directiva que regula el procedimiento para la recepcion,
evaluacion, atencion de denuncias y otorgamiento de medidas de proteccion a denunciantes de presuntos actos de
corrupcion, infracciones al Codigo de Etica de la Funcién Publica y afectaciones a la integridad publica en la Unidad de
Gestion Educativa Local Paucar del Sara Sara”;

Que, resulta necesario fortalecer los mecanismos institucionales de integridad,
transparencia, prevencion y lucha contra la corrupcion, estableciendo procedimientos internos claros para la recepcion y
atencion de denuncias, asi como para la proteccion de denunciantes y testigos;

De conformidad con la Constitucion Politica del Pert; la Ley N.° 27815; la Ley
N.° 30057; la Ley N.° 29944; el Decreto Legislativo N.° 1327; el Decreto Supremo N.° 010-2017-JUS; el Decreto
Supremo N.° 042-2018-PCM; el Decreto Supremo N.° 006-2026-JUS; y las facultades conferidas a la Direccion de la
Unidad de Gestion Educativa Local Paucar del Sara Sara;




S5

Que, estando a lo informado por los responsables para la implementacion y
desarrollo del Sistema de Control Interno (SCI) de la UGEL Paucar del Sara Sara y con visacion del responsable de
Personal, Direccién de la Oficina de Administracion y el Area de Gestion Institucional de la Unidad de Gestion Educativa
Local de Paucar del Sara Sara, v;
Que, de conformidad a lo establecido por la Constitucion Politica del Estado;
Ley N° 27444 Ley de Procedimiento Administrativo General; Ley N° 27658 Ley Marco de Maodernizacion de la Gestion
del Estado; Ley N° 28175 Ley Marco del Empleo Publico; Ley General de Educacion N° 28044; Ley N° 27815 Ley del
Cadigo de Etica de la Funcion Plblica y su Reglamento; Ley N° 29944 Ley de la Reforma Magisterial y su Reglamento;
B y en uso de las atribuciones y facultades conferidas mediante el Decreto Supremo N° 015-2002-ED Reglamento de
&' /QOrganizacion y Funciones de las Direcciones Regionales de Educacion y de las Unidades de Gestion Educativa Local,
ga\ " Resolucion Suprema N° 204-2002-ED; Resolucion Directoral Regional Sectorial N° 00847-2022-GRA/GOB-GG-GRDS-
DREA-DR Yy, las demas normas aplicables al presente caso; y,

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- APROBAR la DIRECTIVA N.° 0001-2026-GRA/GG-
GRDS-DREA-UGEL.PSS-DIR, denominada: “DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION,
EVALUACION, ATENCION DE DENUNCIAS Y OTORGAMIENTO DE MEDIDAS DE PROTECCION A DENUNCIANTES DE
PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION, INFRACCIONES AL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA Y
AFECTACIONES A LA INTEGRIDAD PUBLICA EN LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PAUCAR DEL SARA
SARA”, la misma que forma parte integrante de la presente Resolucion.

ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER, que la Oficina de Personal de la Unidad de
Gestion Educativa Local Paucar del Sara Sara sea responsable de la recepcion, registro, custodia, seguimiento y
coordinacion de las denuncias reguladas en la Directiva aprobada mediante la presente Resolucion, asi como de la
gestion administrativa de las solicitudes de medidas de proteccion al denunciante.

ARTICULO TERCERO.- PRECISAR, que las funciones asignadas a la Oficina de
Personal tendran caracter temporal y se mantendran vigentes mientras la entidad no cuente con una Oficina de
Integridad Institucional o dependencia especializada formalmente implementada para asumir dichas funciones.

ARTICULO CUARTO.- DISPONER, que la Oficina de Personal implemente y
mantenga actualizado el Registro Interno de Denuncias previsto en el Anexo N.° 04 de |a Directiva aprabada.

ARTICULO QUINTO.- ENCARGAR, a la Oficina de Personal la difusion de la

presente Resolucion y de la Directiva aprobada entre los servidores, funcionarios, directivos e instituciones educativas
de la jurisdiccion de la UGEL Paucar del Sara Sara.

ARTICULO SEXTO.- DISPONER, la publicacion de la presente Resolucion
Directoral y de la Directiva aprobada en los medios institucionales correspondientes para conocimiento y cumplimiento
de los administrados y servidores de la entidad.

ARTICULO SEPTIMO.- DISPONER, que la presente Resolucion entre en
vigencia a partir del dia siguiente de su emision.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE
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DIRECTIVA N.° 001-2026-GRA/GG-GRDS-DREA-UGEL.PSS-DIR

DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, EVA-
LUACION, ATENCION DE DENUNCIAS Y OTORGAMIENTO DE MEDIDAS DE
PROTECCION A DENUNCIANTES DE PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION,
INFRACCIONES AL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA Y AFEC-
TACIONES A LA INTEGRIDAD PUBLICA EN LA UNIDAD DE GESTION EDU-
CATIVA LOCAL PAUCAR DEL SARA SARA.

o '-,\.?\\
2\ L OBJETIVO

=/ Establecer el procedimiento para la recepcion, evaluacion, atencion, seguimiento y deri-
//j vacion de denuncias relacionadas con presuntos actos de corrupcion, infracciones al Co-
digo de Etica de la Funcién Publica y conductas que afecten la integridad publica, asi
como regular el otorgamiento de medidas de proteccion a denunciantes y testigos en la
Unidad de Gestion Educativa Local Paucar del Sara Sara.

Uof)) 1L FINALIDAD

Fortalecer la integridad institucional, promover una cultura de transparencia y lucha con-
tra la corrupcion, garantizando mecanismos adecuados para la recepcion y atencion de
denuncias, la proteccion de denunciantes y testigos, y la adopeion de acciones adminis-
trativas, civiles o penales que correspondan.

ITI. ALCANCE

Las disposiciones establecidas en la presente directiva son de estricta observancia y obli-
gatorio cumplimiento por los funcionarios y servidores bajo cualquier régimen laboral
que trabajen o presenten servicios en la Unidad de Gestion Educativa Local Paucar del
Sara Sara. Esto garantiza que sc respeten y cumplan las normas éticas, valores de con-
ducta y la integridad piblica en el desempefio de sus funciones:

IV. BASE LEGAL

4.1 Constitucion Politica del Pera.

4.2 Ley N.° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Pablica y modificatorias.
4.3 Ley N.° 30057, Ley del Servicio Civil.

4.4 Reglamento General de la Ley N.° 30057 aprobado por Decreto Supremo N.° 040-
2014-PCM y modificatorias.

4.5 Ley N.° 28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

4.6 Decreto Legislativo N.° 1327, que establece medidas de proteccion para el denun-
ciante de actos de corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

4.7 Decreto Supremo N.° 010-2017-JUS, Reglamento del Decreto Legislativo N.° 1327
y sus modificatorias.

4.8 Decreto Supremo N.° 042-2018-PCM, que establece medidas para fortalecer la inte-
gridad pablica y lucha contra la corrupcion.
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4.9 Decreto Supremo N.° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Integri-
dad y Lucha contra la Corrupcion.

4.10 Ley N.° 29733, Ley de Proteccion de Datos Personales y su Reglamento.

4.11 Decreto Supremo N.° 006-2026-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General.

4.12 Ley N.© 27785, Ley Orgdnica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
General de la Republica.

4.13 Ley N.° 29944, Ley de Reforma Magisterial y modificatorias.
.14 Resolucion de Presidencia Ejecutiva N.° 101-2015-SERVIR-PE y modificatorias.

4.15 Demas normas complementarias relacionadas con integridad publica, ¢tica y Iucha
contra la corrupcion.

4, V. PRINCIPIOS

La aplicacion de la presente Directiva se sustenta en los siguientes principios:

a) Legalidad: Toda actuacion relacionada con la recepcion, evaluacion, investigacion y
tramitacion de denuncias debe realizarse con estricto cumplimiento de la Constitucion,
las leyes y demds normas aplicables.

b) Probidad: Los servidores y funcionarios publicos deben actuar con rectitud, honesti-
dad, integridad y ética, orientando su conducta al servicio del interés general y al ade-

. cuado uso de los recursos piblicos.

5| ¢) Transparencia: Las actuaciones derivadas de la aplicacion de la presente Directiva

deben desarrollarse de manera clara y verificable, garantizando el acceso a la informacion
conforme a la normativa vigente y respetando las restricciones legales correspondientes.

d) Reserva: La informacién vinculada a las denuncias y a las investigaciones debe ser
tratada con la debida cautela para evitar afectar su desarrollo, preservar la eficacia de las
actuaciones y proteger los derechos de las personas involucradas.

¢) Confidencialidad: Se garantiza la proteccion de la identidad del denunciante, de las
personas protegidas y de la informacion sensible obtenida durante el tramite de la denun-
cia, de conformidad con la normativa aplicable.

f) Debido procedimiento: Toda actuacion debe respetar las garantias y derechos de las
personas involucradas, incluyendo el derecho de defensa, la motivacion de las decisiones
y la observancia de las normas procedimentales vigentes.

g) Buena fe procedimental: Las partes que intervienen en el procedimiento deben actuar
con honestidad, lealtad, veracidad y respeto mutuo, evitando conductas dilatorias, abusi-
vas o fraudulentas.

h) Proteccién al denunciante: La entidad adopta medidas orientadas a prevenir y evitar
represalias contra los denunciantes y demas personas protegidas, garantizando el ejercicio
de su derecho a informar actos presuntamente irregulares.

i) Presuncién de licitud: Toda persona se presume inocente y actia conforme a derecho
mientras no exista evidencia suficiente o pronunciamiento firme que determine responsa-
bilidad por los hechos denunciados.




j) Interés publico: Las actuaciones desarrolladas en el marco de la presente Directiva
deben orientarse a la proteccion de los intereses de la sociedad, la defensa de los recursos
publicos y el fortalecimiento de la integridad institucional.

VI. DEFINICIONES

6.1 Acto de corrupcion: Conducta realizada por un servidor, funcionario o persona vin-
culada a una entidad que implica el uso indebido de su cargo, funciones o recursos para
obtener un beneficio indebido para si o para terceros, en perjuicio del interés publico.

6.2 Denuncia: Comunicacion formal mediante la cual una persona informa hechos o con-
ductas presuntamente irregulares, ilicitas o contrarias a la normativa vigente para que sean
investigadas.

6.3 Denunciante: Persona natural o juridica que presenta una denuncia sobre presuntos
actos de corrupcion, faltas disciplinarias u otras irrcgularidades.

6.4 Denunciado: Persona contra quien se dirige una denuncia por la presunta comision
de un acto de corrupcidn, falta administrativa o conducta irregular.

6.5 Persona protegida: Persona que, por su participacion en una denuncia o investiga-
cion (como denunciante, testigo o colaborador), recibe medidas de proteccion para salva-
guardar su integridad, derechos o situacion laboral.

6.6 Denuncia anénima: Denuncia presentada sin revelar la identidad del denunciante,
permitiendo comunicar hechos presuntamente irregulares sin identificacion personal.

6.7 Denuncia de mala fe: Denuncia formulada de manera intencionalmente falsa, teme-
raria o con el propoésito de causar perjuicio a otra persona, sabiendo que los hechos de-
nunciados no son ciertos.

6.8 Integridad puablica: Conjunto de principios, valores y normas que orientan la actua-
cion ética, honesta, transparente y responsable de los servidores y funcionarios publicos
en el gjercicio de sus funciones.

6.9 Medidas de proteccién: Acciones o mecanismos destinados a prevenir represalias,
amenazas, discriminacion o cualquier afectacion contra las personas protegidas por haber
denunciado o colaborado en una investigacion.

6.10 Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios: Organo o
unidad encargada de brindar apoyo técnico y administrativo en la tramitacion de proce-
dimientos administrativos disciplinarios, realizando actuaciones de investigacion y asis-
tencia a las autoridades competentes.

6.11 Oficina de Personal: Unidad administrativa responsable de la gestion de los recur-
sos humanos de una entidad, incluyendo la administracion de personal, contratacion, ca-
pacitacion, evaluacion y demas asuntos laborales.

Para efectos de la presente Directiva, la Oficina de Personal asumira temporalmente las
funciones de recepcion, registro, seguimiento y coordinaciéon de denuncias mientras la
UGEL Paucar del Sara Sara no cuente con una Oficina de Integridad Institucional imple-
mentada.

VIL. PRESENTACION DE DENUNCIAS




7.1 Las denuncias sobre presuntos actos de corrupcion, faltas administrativas o cualquier
otra conducta irregular comprendida en cl ambito de aplicacion de la presente Directiva
podran presentarse a través de los siguientes medios:

a) Mediante Mesa de Partes fisica de la entidad.
b) Mediante Mesa de Partes Virtual.
t) Mediante correo electrénico institucional habilitado para tal fin.

‘d) De manera verbal ante el érgano o servidor competente, debiendo dejarse constancia

. Jescrita de los hechos denunciados.

e) A través de cualquier otro mecanismo de recepeion de denuncias que implemente la
entidad conforme a la normativa vigente.

7.2 Las denuncias podran presentarse de forma nominativa, cuando el denunciante con-
signe sus datos de identificacion, o de forma anénima, cuando opte por no revelar su
identidad.

7.3 La presentacion de denuncias es gratuita y no requiere la intervencion ni firma de
abogado, pudiendo ser formulada directamente por cualquier persona que tenga conoci-
miento de los hechos materia de denuncia.

7.4 La entidad garantizara la recepeidn, registro y atencion de las denuncias presentadas
por cualquiera de los medios autorizados, observando los principios de reserva, confiden-
cialidad y proteccion al denunciante establecidos en la presente Directiva.

7.5 La presentacion de una denuncia no genera por si misma la apertura de un procedi-
miento administrativo disciplinario o de otra naturaleza, correspondiendo a la autoridad
competente cvaluar la informacion proporcionada y determinar las acciones que resulten
pertinentes.

VIII. REQUISITOS DE LA DENUNCIA

8.1 Identificaciéon del denunciante cuando corresponda: La denuncia debera contener
los datos de identificacion del denunciante, tales como nombres y apellidos completos,
numero de documento de identidad, domicilio, correo electronico o cualquier otro medio
de contacto. Este requisito no serd exigible en los casos de denuncias andnimas.

8.2 Descripcion clara y detallada de los hechos: La denuncia debera exponer de manera
precisa, clara y cronoldgica los hechos presuntamente irregulares o constitutivos de actos
de corrupcion, indicando las circunstancias relevantes que permitan su adecuada evalua-
cion.

8.3 Identificacién de los presuntos responsables, de ser posible: Cuando sea posible,
el denunciante debera sefialar los nombres, cargos, areas o cualquier otro dato que permita
identificar a las personas presuntamente involucradas en los hechos denunciados.

8.4 Lugar y fecha de ocurrencia de los hechos: La denuncia debera indicar el lugar
donde ocutrieron los hechos y la fecha o periodo aproximado en que se produjeron, en la
medida en que dicha informacion sea conocida por el denunciante.

8.5 Medios probatorios o indicacion de dénde pueden obtenerse: El denunciante po-
dra adjuntar documentos, registros, fotografias, audios, videos u otros elementos que sus-
tenten los hechos denunciados, o sefialar la ubicacion de las fuentes de informacion que
permitan verificar su veracidad.




8.6 Indicacion de si los hechos fueron denunciados ante otra entidad: La denuncia
deberd seiialar si los mismos hechos han sido puestos en conocimiento de otra entidad
publica, drgano de control, autoridad administrativa, policial, fiscal o judicial, indicando,
de ser posible, el estado o resultado de dichas actuaciones.

8.7 La ausencia de alguno de los requisitos seialados no impedira la evaluacion de la
denuncia cuando existan elementos suficientes que permitan identificar razonablemente
los hechos denunciados y disponer las acciones que correspondan.

; Q IX. RECEPCION Y REGISTRO

9.1 La Oficina de Personal es responsable de recibir, registrar y custodiar las denuncias
presentadas por cualquiera de los medios establecidos en la presente Directiva, garanti-
zando su adecuada tramitacion.

9.2 Toda denuncia recibida sera registrada en el sistema o mecanismo de control corres-
pondiente y se le asignard un codigo tnico de identificacion que permita su seguimiento
y control interno.

9.3 La Oficina de Personal adoptard las medidas necesarias para garantizar la confiden-

cialidad de la informacion contenida en las denuncias, asi como de toda documentacion
o evidencia relacionada con ellas.

9.4 La identidad del denunciante tendrd cardcter reservado y solo podra ser revelada en

los casos expresamente previstos por la ley o cuando medie consentimiento expreso del
denunciante.

9.5 El acceso a la informacion relacionada con las denuncias estard restringido al personal
autorizado que participe en su evaluacion, investigacion o tramite, conforme a sus com-
petencias.

9.6 La recepcion y registro de una denuncia no implica pronunciamiento sobre la veraci-
dad de los hechos denunciados ni la determinacion de responsabilidad alguna, constitu-
yendo unicamente el inicio de las acciones de evaluacion correspondientes.

X. EVALUACION PRELIMINAR

10.1 La Oficina de Personal realizara la evaluacion preliminar de la denuncia con la fina-
lidad de verificar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente Directiva
y determinar si cuenta con informacion suficiente para su tramitacion.

10.2 Cuando se advierta la omision de algun requisito subsanable en una denuncia nomi-
nativa, la Oficina de Personal requerira al denunciante que efectie la subsanacion corres-
pondiente, otorgandole para tal efecto un plazo de tres (03) dias habiles contados a partir
del dia siguiente de la notificacion del requerimiento.

10.3 Si el denunciante no cumple con subsanar las observaciones formuladas dentro del
plazo otorgado, la denuncia podra ser archivada, salvo que existan elementos suficientes
que justifiquen la continuacion de las actuaciones correspondientes.

10.4 En el caso de denuncias andnimas, la ausencia de informacion que impida la subsa-
nacion no impedira su evaluacion, siempre que los hechos denunciados cuenten con indi-
cios razonables o elementos suficientes que ameriten actuaciones posteriores.




10.5 La evaluacion preliminar tiene caracter formal y no constituye pronunciamiento so-
bre el fondo de la denuncia, la veracidad de los hechos denunciados ni la determinacion
de responsabilidad alguna.

10.6 Concluida la evaluacion preliminar, la Oficina de Personal dispondra la derivacion
de la denuncia a la instancia competente o adoptara las acciones que correspondan de
acuerdo con la naturaleza de los hechos denunciados.

_XI. MEDIDAS DE PROTECCION

j"l\l 1 Las medidas de proteccion podran ser solicitadas por el denunciante o la persona
proteglda al momento de presentar la denuncia o en cualquier etapa de su tramitacion,
7 9{1dnd0 existan circunstancias que justifiquen su adopcion.

11.2 La Direccion de la UGEL, previa evaluacion de la solicitud y de los elementos de
conviccién disponibles, resolvera sobre el otorgamiento, modificacion, ampliacion o le-
vantamiento de las medidas de proteccion que resulten pertinentes.

1.3 Las medidas de proteccion podran comprender, entre otras, las siguientes:

7a) Reserva de identidad del denunciante o de la persona protegida.

“b) Reserva de la informacion personal que permita su identificacion o ubicacion.

¢) Proteccion laboral frente a actos de hostilidad, represalias o afectaciones derivadas de
la denuncia presentada.

d) Reubicacion temporal del servidor o trabajador, cuando resulte necesaria para salva-

\ guardar su integridad o garantizar el normal desarrollo de las actuaciones.

| ¢) Otras medidas de proteccion previstas en la normativa vigente o que resulten razona-
bles y proporcionales para prevenir riesgos o afectaciones.

11.4 El otorgamiento de las medidas de proteccion se sustentara en la evaluacion de los
siguientes criterios:

a) La trascendencia de los hechos denunciados.

b) La gravedad de los hechos o de las posibles consecuencias derivadas de estos.

¢) La verosimilitud de la denuncia y de la informacion presentada.

d) La existencia de un riesgo cierto e inminente para la integridad, seguridad, estabili-
dad laboral o derechos de la persona protegida.

11.5 Las medidas de proteccion tendran vigencia mientras subsistan las circunstancias
que motivaron su otorgamiento y podran ser revisadas periodicamente por la autoridad
competente.

11.6 El otorgamiento de medidas de proteccion no implica pronunciamiento sobre la ve-
racidad de los hechos denunciados ni sobre la responsabilidad de las personas involucra-
das.

XII. DERIVACION DE DENUNCIAS

12.1 Concluida la evaluacion preliminar, y de acuerdo con la naturaleza de los hechos
denunciados, la Oficina de Personal procedera a derivar la denuncia a la instancia u auto-
ridad competente para las acciones que correspondan.

12.2 La denuncia podré ser derivada, segin corresponda, a las siguientes instancias:




a) Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios, cuando los he-
chos pudieran constituir faltas disciplinarias sujetas al régimen administrativo correspon-
diente.

b) Organo de Control Institucional, cuando los hechos denunciados se encuentren vincu-
lados con acciones de control gubernamental o presuntas irregularidades en la gestion

publica.

¢) Procuraduria Piblica, cuando existan indicios de afectacion a los intereses o patrimonio
del Estado que requieran acciones legales.

d) Ministerio Publico, cuando los hechos pudieran constituir la comision de un delito de
accion pablica.
- B e) Contraloria General de la Republica, cuando los hechos se encuentren dentro del am-
) ' bito de sus competencias de control y supervision.

f) Otras autoridades administrativas, judiciales o especializadas que resulten competentes
de acuerdo con la naturaleza de los hechos denunciados y la normativa vigente.

12.3 La derivacion de la denuncia deberd efectuarse dentro de un plazo razonable, adjun-
~ tando la documentacion y los antecedentes que resulten pertinentes para su adecuada aten-
cion.

- 12.4 La derivacion de una denuncia a una autoridad competente no limita ni impide que

la entidad adopte acciones internas dentro del ambito de sus competencias cuando corres-
ponda.

12.5 Cuando los hechos denunciados involucren competencias concurrentes de dos 0 mas
entidades u érganos, la denuncia podra ser remitida simultincamente a las instancias co-
rrespondientes, de conformidad con la normativa vigente.

XIIT. DENUNCIAS DE MALA FE

13.1 Constituyen denuncias de mala fe aquellas formuladas con conocimiento de la fal-
sedad de los hechos denunciados, aquellas sustentadas en documentos, declaraciones o
medios probatorios fraudulentos, asi como las presentadas con la finalidad de causar per-
juicio indebido a una persona o a la entidad.

13.2 La sola declaracion de improcedencia, infundabilidad o archivo de una denuncia no
constituye, por si misma, cvidencia de mala fe del denunciante.

13.3 La determinacion de la existencia de una denuncia de mala fe debera sustentarse en
elementos objetivos y contar con motivacion expresa, debidamente fundamentada en los
hechos y en la normativa aplicable.

13.4 Antes de emitirse una decision que califique una denuncia como de mala fe, se ga-
rantizard el respeto de los principios del debido procedimiento y el derecho de defensa de
la persona involucrada.

13.5 Cuando se determine la existencia de una denuncia de mala fe, la entidad podra
adoptar las acciones administrativas correspondientes y, de ser el caso, poner los hechos
en conocimiento de las autoridades competentes para el ejercicio de las acciones civiles
o penales que resulten procedentes.

13.6 La calificacion de una denuncia como de mala fe no afecta el derecho de las personas
a formular denuncias de buena fe ni limita los mecanismos de proteccion previstos en la
presente Directiva para quienes actGen conforme a derecho.




XIV. RESPONSABILIDADES
14.1 Del Director de la UGEL.
Son responsabilidades del Director de la UGEL:

a) Garantizar la implementacion, cumplimiento y difusion de la presente Directiva dentro
de la entidad.

b) Resolver, mediante acto debidamente motivado, las solicitudes de otorgamiento, mo-
dificacion, ampliacion o levantamiento de medidas de proteccion.

¢) Disponer las acciones administrativas que correspondan para la adecuada atencion de
las denuncias y la proteccion de las personas involucradas.

d) Supervisar ¢l cumplimiento de las obligaciones establecidas en la presente Directiva
por parte de las unidades organicas competentes.

¢) Promover una cultura de integridad, transparencia y prevencion de actos de corrupcion
en la entidad.

:14.2 De la Oficina de Personal.
Son responsabilidades de la Oficina de Personal:
a) Recibir, registrar y tramitar las denuncias presentadas por los canales establecidos.

b) Custodiar la documentacion, informacion y demds antecedentes relacionados con las
denuncias recibidas.

¢) Garantizar la confidencialidad y reserva de la identidad del denunciante y de las per-
' sonas protegidas, conforme a la normativa vigente.

d) Gestionar y canalizar las solicitudes de medidas de proteccion ante la autoridad com-
petente.

¢) Realizar el seguimiento administrativo de las denuncias y de las medidas de proteccion
otorgadas.

) Mantener actualizado ¢l registro de denuncias y la informacion relacionada con su tra-
mitacion.

g) Coordinar con la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Disciplinarios
y demas instancias competentes para la atencion de las denuncias.

h) Elaborar reportes ¢ informes que sean requeridos para fines de gestion, control o su-
pervision.

14.3 De la Secretaria Técnica de Procedimientos Administratives Disciplinarios.

Son responsabilidades de la Secretaria Técnica de Procedimientos Administrativos Dis-
ciplinarios:

a) Precalificar las denuncias que le sean derivadas, de conformidad con la normativa apli-
cable al régimen disciplinatio.

b) Emitir los informes y recomendaciones que correspondan en el ambito de sus compe-
tencias.

¢) Tramitar los procedimientos administrativos disciplinarios conforme a la normativa
vigente y respetando las garantias del debido procedimiento.

d) Realizar las actuaciones previas que resulten necesarias para determinar la procedencia
del inicio de un procedimiento administrativo disciplinario.




¢) Mantener la debida reserva y confidencialidad respecto de la informacidn obtenida en
¢l ejercicio de sus funciones.

XV. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA. - Los aspectos no previstos cn la presente Directiva scran resueltos conforme
a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N.° 1327 y su Reglamento, la Ley N.° 27815 —
Ley del Cédigo de Etica de la Funcion Pablica, Ia Ley N.° 30057 — Ley del Servicio Civil
y el Texto Unico Ordenado de la Ley N.° 27444 — Ley del Procedimiento Administrativo
"\ General, en lo que resulte aplicable.

-/ SEGUNDA. - En tanto la UGEL Paucar del Sara Sara no cuente con una Oficina de
Integridad Institucional implementada, las funciones previstas en la presente Directiva
seran asumidas por la Oficina de Personal o la que haga sus veces, conforme a la
estructura orgénica vigente.

TERCERA. - La Oficina de Personal ¢s responsable de difundir la presente Directiva
entre los servidores civiles, funcionarios y usuarios de la entidad, asi como de promover
su conocimiento y adecuada aplicacion.

CUARTA. - La presente Directiva entrara en vigencia al dia siguiente de la emision de
la Resolucion Directoral que la apruebe, sin perjuicio de las acciones de difusion y
capacitacion que correspondan.

QUINTA. - Forman parte integrante de la presente Directiva los Anexos N.° 01, 02, 03
y 04, los cuales son de cumplimiento obligatorio para la recepcion, registro, evaluacion y
tramitacion de las denuncias reguladas en la presente norma interna.

SEXTA. - Registro de denuncias. - La Oficina de Personal implementara y mantendra
actualizado el Registro Interno de Denuncias contenido en el Anexo N.° 04, garantizando
la confidencialidad de la informacion, la reserva de la identidad de los denunciantes y la
proteccion de las personas comprendidas en las denuncias, conforme al Decreto
Legislativo N.° 1327 y su Reglamento.




ANEXO N.° 01

FORMULARIO DE DENUNCIA POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUP-
CION, INFRACCIONES AL CODIGO DE ETICA DE LA FUNCION PUBLICA
O AFECTACIONES A LA INTEGRIDAD PUBLICA

SENOR DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL PAU-
CAR DEL SARA SARA.

[. DATOS DEL DENUNCIANTE.
Apellidos y nombres:

II. DATOS DEL DENUNCIADO
Apellidos y nombres:

Cargo:

Dependencia o Institucion Educativa:

1. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

(Describir de forma clara, precisa y cronoldgica los hechos denunciados)




IV. MEDIOS PROBATORIOS
Documentos:

Fotografias:

Audios/Videos:

Otros:

V. DECLARACION

Declaro que la informacion proporcionada se ajusta a la verdad y autorizo la verifica-
cion correspondiente.

Lugar y fecha:

Firma y huella digital




ANEXO N.° 02

SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE

Yo, identificado(a) con DNI N.°
, denunciante dentro del expediente N.° , solicito se me
otorguen las siguientes medidas de proteceion:

MARCAR SEGUN CORRESPONDA:
() Reserva de identidad.

() Reserva de informacion personal.

= () Proteccion laboral.

() Reubicacion temporal.

K% () Proteccion frente a represalias.

() Otra medida:

FUNDAMENTO DE LA SOLICITUD

Declaro que los hechos expuestos son veraces.

Lugar y fecha:

Firma y huella digital




ANEXO N.° 03

ACTA DE RECEPCION DE DENUNCIA VERBAL

En la ciudad de , siendo las horas del dia de
de 2026, ante la Oficina de Personal de la UGEL Paucar del Sara Sara, comparece:

Nombre del denunciante:

Leida la presente acta, el denunciante manifiesta su conformidad y firma conjuntamente
con el servidor receptor.

Firma del denunciante Firma del servidor receptor

Sello institucional
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